
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

Beim Kö-Umbau: 
Bürger informieren 
Bürger 

 

 

 

Wenn Sie Interesse haben, als 
SymPate  ─ City Welcomer aktiv 
zu werden, dann melden Sie sich 
bitte beim Freiwilligen-Zentrum 
Augsburg (siehe Kontaktadresse). 
Sie erhalten dann laufend 
aktuelle Informationen über unser 
Projekt SymPaten. 
 
 
Wir bieten Ihnen in 
Zusammenarbeit mit unseren 
Partnern zwei Infoabende an, zu 
denen wir Sie ganz herzlich 
einladen möchten. 
 

Wir stellen Ihnen vor, wie der 
Einsatz der SymPaten zu den 
Umstellungen im Rahmen der 
Bauarbeiten des Königsplatzes 
geplant ist. 
 

Die Teilnahme am Infoabend 
verpflichtet Sie nicht. Die 
Entscheidung, ob Sie als SymPate 
aktiv werden möchten, treffen Sie 
erst nach dem Infoabend. 
 
Die Infoabende finden statt 
 

am Dienstag, 10. Januar 2012 
und Dienstag, 31. Januar 2012 
jeweils 18 Uhr, Schulungsraum, 
Eingang Kundencenter, 

Hoher Weg 1, 86152 Augsburg 

Wir bitten Sie um Anmeldung per 
Telefon, Fax oder Mail. 

 

Wo kann ich mich melden? 

Partner: 

Informationsabende 

SymPaten
City 

Welcomers
Stadt Augsburg 
Referat Oberbürgermeister 
Büro für Bürgerschaftliches 
Engagement 
Sabine Nölke-Schaufler 
Ernst-Reuter-Platz 1 / 3. OG 
86150 Augsburg 

 0821 324-3043 
buendnis@augsburg.de 

www.buendnis.augsburg.de 

Bündnis für Augsburg 

 

 
Philippine-Welser-Str. 5a 
86150 Augsburg 

   0821 450422-0 
info@freiwilligen-zentrum-augsburg.de

www.freiwilligen-zentrum-augsburg.de 

Freiwilligen-Zentrum Augsburg 

 

Anmeldung und Kontakt: 

  



Wir bieten Ihnen als Vorbereitung 
für Ihren Einsatz als SymPate 
Schulungen an:  
Basisinformationen für alle drei Auf-
gabenbereiche über Verkehrs-
verknüpfungen in Ihrem Stadtteil 
bzw. der Stadt. Darauf aufbauend 
werden Sie je nach Ihrem Interesse 
für die drei Aufgabengebiete 
geschult. Die Themen unterschei-
den sich je nach Einsatzbereich.  
Die Basisschulung wie auch die 
Aufbauschulung umfasst jeweils 3 
Stunden. 

 
 
 
 
 

Die Schulungen finden im Zeitraum 
Januar bis Februar 2012 statt. 
 
 

Sollten Ihnen Kosten entstehen, 
werden diese erstattet. Die 
benötigte Ausrüstung wird gestellt. 
 
 
 

Freiwillig engagierte SymPaten 
werden nicht in Arbeitsgebieten 
der AVG-Mitarbeiter zum Einsatz 
kommen! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

SymPaten – City Welcomers 
haben 3 Aufgaben:  

1. Ab Februar 2012 fungieren 
SymPaten als Multiplikatoren 
für Personengruppen oder auf 
Veranstaltungen in 
Stadtteilen. 

2. SymPaten verteilen vor dem 
Inkrafttreten des Ersatzplans 
Information über Änderungen 
in betroffenen Linien. 

3. Ab der Umstellung stehen 
SymPaten offen, hilfsbereit 
und ansprechbar Gästen und 
Bürgern Augsburgs als 
Ansprechpartner im 
öffentlichen Raum mit 
Informationen über 
Wegbeschreibungen, 
Verkehrsverknüpfungen und 
dem Liniennetz zur Verfügung. 

 

 
 

SymPaten – City Welcomers 
• tragen einheitliche, auffällige 

Kleidung. 
• bewegen sich im Umkreis von 

Verkehrsknotenpunkten und 
Plätzen in der Innenstadt. 

• sind in Schichten von 2 
Stunden jeweils zu zweit im 
Einsatz. 

projekt augsburg city bezeichnet das 
umfassendste Projekt zur 
Erneuerung der Augsburger Innenstadt 
der letzten Jahrzehnte. projekt 
augsburg city steht für mehr 
Lebensqualität und Mobilität in 
Augsburg. Die Stadt wird attraktiver – 
als Wirtschaftsstandort, als Touristenziel, 
als Einkaufs- und Erlebnisort und als 
Heimat für ihre Menschen. 

 
 
Mit Beginn des Umbaus brauchen 
viele Bürgerinnen und Bürger 
Unterstützung zur Orientierung mit 
neuen Linienführungen, veränderten 
Haltestellen oder Ersatzlinien. Kinder 
oder Senioren, Besucher aus dem 
Umland oder Menschen, die aktuell 
auf der Suche nach „ihrer“ Verkehrs-
verbindung sein werden: SymPaten 
bieten Auskunft und Unterstützung an! 
 
Wie komme ich am schnellsten von A 
nach B? Woher bekomme ich die 
richtigen Informationen? An wen kann 
ich mich wenden, wenn ich ein 
Anliegen bezüglich des Umbaus 
habe? Diese und andere Fragen 
beantworten SymPaten, die sich in der 
Stadt bewegen. Sie werden das 
Zurechtfinden während des Kö-
Umbaus erheblich erleichtern. 
Wir suchen SymPaten für den Einsatz 
rund um den Kö-Umbau – erzählen Sie 
deshalb gerne Ihren Freunden und 
Bekannten von diesem Projekt! 

Vorbereitung Königsplatz-Umbau in Augsburg 

SymPaten ─ City Welcomers im Einsatz 

Aufgaben 

Schulungstermine 

Wichtig 
 

Kosten 


